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Bu kilavuz hakkinda

Words

Bu kilavuzda herkesin anlayamaya-
bilecegi bazi kelimeler kullandik. Bu
kelimeleri kalin harflerle yazdik ve ne
anlama geldiklerini agiklayacagiz.

The National Health Service (NHS -
Ulusal Saglik Hizmeti) Birlesik Krallik’ta
yasayan herkese Ucretsiz saglk
hizmetleri sunmaktadir.

Buna, Birlesik Krallik'ta yasamak icin
baska Ulkelerden gelmis olan kisiler de
dahildir.

Kendinizi iyi hissetmemeniz
durumunda nereden yardim
alabileceginize dair bilgileri bu
kilavuzda bulabilirsiniz.
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NHS’ten Nasil Faydalanilir?

B Pleaseillin NHS hizmetlerinden daha iyi
By fesevreed - faydalanabilmek igin yerel
[Nournome - doktorunuzun muayenehanesine
o kayit yaptirmaniz gerekir.

m ) Kayit, kendinize dair bilgileri igeren bir
> form doldurarak listeye dahil olmak
anlamina gelir.

Ph

7

Kayit igslemi Ucretsizdir ve kayit
yaptirmak igin bir adresiniz olmasi
gerekmez.

Sadece doktora (GP) gériinmek icgin kayit
yaptirmaniz gerekir.

Kayit islemine dair daha ayrintili bilgiyi su
adreste bulabilirsiniz: www.nhs.uk/nhs-
services/gps/how-to-register-with-a-gp-
surgery/
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Doktorun Muayenehanesi

Kendi saglhginiz veya ¢ocugunuzun
saghqu ile ilgili endigeniz olursa ilk
gideceginiz yer genellikle doktorunuzdur
(GP).

Randevuyu muayenehanenin
internet sitesinden, telefon veya
tabletinizdeki NHS

Uygulamasindan veya
muayenehaneyi telefonla arayarak
alabilirsiniz. Randevular sahsen
gorusme seklinde olabilecegi gibi
telefon tzerinden de gergeklesebilir.

Monday ./

s Sizin i¢in aksamlari, hafta sonlari
Y \r/ . .
“B| Wednesday ./ veya resmi tatillerde randevu
_B Thursday ayarlayabilirler.
_I Friday v
Saturday \,y/

v

Sunday

ingilizce konusamiyorsaniz, isitme
engelliyseniz veya anlagmakta
sorun yaslyorsaniz, randevunuzda
anlagsmanizda yardimci olacak birisi
bulunabilir. Doktorunuzun
muayenehanesi bunu sizin igin
ayarlayabilecektir.
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Eczacllar sizin veya ¢ocugunuzun kendini
iyi hissetmemesi durumunda size ilag
veya tavsiyeler veren kisilerdir.

Oksiiriik, soguk alginhigi, mide sorunlari,
agri ve aci gibi saglik sorunlarinda size
yardimci olabilirler.

Pek ¢cok eczane gec¢ saatlere kadar ve
hafta sonlarinda aciktir. Randevu almaniz
gerekmemektedir.

Yakinizdaki eczaneyi su sayfayi
ziyaret ederek bulabilirsiniz:
www.nhs.uk/service-search/
pharmacy/find-a-pharmacy
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Aksam veya Hafta Sonlarinda Doktora Goriinme

= Cogu GP aksamlari ve hafta

Wednesday ./ sonlarinda kapalidir ama yine de
oy a kendiniz veya gocugunuz igin bu

Friday
Saturday

saatlere doktor randevusu
: N = i alabilirsiniz.

Randevu almak icin doktorunuzun
muayenehanesini arayin. Muayenehane
kapallysa NHS’ye ait 111 numaral hatti
arayin.

Barking and Dagenham, Havering ve
Redbridge’de ayrica ufak yaralanma ve
hastaliklar icin Barking Community
Hospital ve Harold Wood Polyclinic’teki
Acil Tedavi Merkezlerinde (Urgent
Treatment Centre) yardim alabilirsiniz.

Bunlar haftanin yedi gunu sabah 8’le
aksam 10 arasi aciktir. NHS’in 111
numarall telefonunu arayarak
randevu alabilir veya randevusuz
giderek sira bekleyip gorulebilirsiniz.
Bir GP’ye kayit yaptirmisg olmaniza
gerek yoktur.
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2 Siz veya ¢ocugunuz igin acil saghk

Q. hizmetleri tavsiyesi gerekirse

“ﬁ,}/" www.111.nhs.uk adresini ziyaret edebilir
1ﬁ.nr5uk veya 111’i arayabilirsiniz.

.

Acil, hizlica goriilmeye ihtiyaciniz var
demektir.

NHS 111:
Nereden yardim alabileceginizi
soyleyebilir
Daha fazla bilgi edinmenize yardimci
olabilir
Nereden ilag edinebileceginizi
soyleyebilir

- Size tavsiyede bulunabilir

- Sizin i¢in bir doktor veya acil disci
randevusu ayarlayabilir

- Sizi randevusuz hasta kabul eden bir
merkeze veya hastaneye
yonlendirebilir

Hastaliginizin hayati tehlikesi yoksa

hastaneye gitmeden once www.111.nhs.uk

adresini ziyaret etmeniz veya 117’

aramaniz en dogrusu olacakitir.

Hayati tehlike, yardim almazsaniz 6lecek
oldugunuz anlamindadir.
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Ruh Saghg

Birisiyle ruh saghginizla ilgili konugsmak
istediginizde doktorunuzu arayabilir veya
Su adresi ziyaret edebilirsiniz:
www.nhs.uk/talkingtherapies

Ruh saghgiyla ilgili acil durumlarda
NHS’ye ait 111 numarall hatti arayip
2. segenegi secin.

999 ve Hastanelik Acil Durumlar

Birisi ciddi sekilde hasta veya
yaralanmigsa ve hayati tehlikesi varsa
sadece o durumda 999'u

aramall veya hastaneye gitmelisiniz.

Siz veya bir basgkasi inme veya kalp krizi
gegciriyorsa veya ciddi bir kaza gegirmigse
derhal 999'u aramalisiniz.
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