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இந்த வழிகோட்டி குறித்த ஓர் அறிமுகம்  
 இந்த வழிகாட்டியில், நாங்கள் 

அனைவராலும் புரிந்துககாள்வதற்கு 
இயலாத சில கசாற்கனைப் 
பயன்படுத்தியுள்ளைாம். இந்தச் கசாற்கனை 
நாங்கள் தடிமைாை எழுத்துக்கைில் 
எழுதியுள்ளைாம், ளமலும் இவற்றுக்கு 
என்ை அர்த்தம் என்பனத விைக்குளவாம்.  

 

ளதசிய சுகாதாரச் ளசனவ (National Health 
Service, NHS) ஐக்கிய இராச்சியத்தில் (UK) 
வசிக்கும் அனைவருக்கும் இலவச 
சுகாதாரச் ளசனவகனை வழங்குகிறது.  

 

இதில் ளவகறாரு நாட்டிலிருந்து ஐக்கிய 
இராச்சியத்தில் வசிக்க வந்திருக்கும் 
அனைவரும் அடங்குவர்.  

 

உங்களுக்கு உடல்நினல சரியில்னல 
எைில் நீங்கள் எங்கிருந்து உதவி 
கபறலாம் என்பனத இத்தகவல்கள் 
உங்களுக்குத் கதரிவிக்கும்.  
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NHS-ஐ எவ்வோறு பயன்படுத்துவது  
 

நீங்கள் NHS ளசனவகனைச் சிறப்பாகப் 
பயன்படுத்திக் ககாள்வதற்கு, உங்கள் 
உள்ளூர் மருத்துவரின் அலுவலகத்தில் 
பதிவு கசய்துககாள்ை ளவண்டும்.  

 

பதிவு பெய்வது என்பது, ஒரு படிவத்தில் 
உங்களைப் பற்றிய தகவல்களை 
வழங்குவளதயும் ஒரு பட்டியலில் 
ரெர்க்கப்படுவளதயும் குறிக்கிறது.  

 

பதிவு கசய்வது இலவசமாகும், ளமலும் 
உங்களுக்கு முகவரி ளதனவயில்னல. 

 

நீங்கள் ஒரு மருத்துவனர (கபாது 
மருத்துவர்) பார்க்க ளவண்டும் என்றால் 
மட்டுளம நீங்கள் பதிவு கசய்துககாள்ை 
ளவண்டும். 

 

பதிவுகசய்வதற்கு ளமலும் உதவி 
ளதனவப்பட்டால், பார்னவயிடவும்:  
www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to

-register-with-a-gp-surgery/ 
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மருத்துவரின் அலுவலகம்  
 

உங்கள் ஆளராக்கியம் அல்லது உங்கள் 
குழந்னதயின் ஆளராக்கியம் குறித்து 
உங்களுக்குக் கவனல இருந்தால், உங்கள் 
மருத்துவரிடம் (கபாது மருத்துவர்) தான் 
நீங்கள் முதலில் கசல்ல ளவண்டும்.  

 

நீங்கள் அவர்கைின் வனலத்தைத்தில் 
அல்லது உங்கள் னகப்ளபசி அல்லது 
ளடப்கலட்டில் NHS கசயலி மூலமாக 
அல்லது அவர்கனைத் கதானலளபசி 
மூலமாக அனழத்து ஒரு நியமை 
சந்திப்புக்கு முன்பதிவு கசய்துககாள்ைலாம். 
நியமை சந்திப்புகள் ளநரிளலா அல்லது 
கதானலளபசியிளலா நனடகபறலாம். 

 

மானல, வார இறுதி அல்லது வங்கி 
விடுமுனற நாட்கைில் அவர்கள் உங்களுக்கு 
நியமை சந்திப்புகனைப் கபற்றுத் தரலாம். 

 

நீங்கள் ஆங்கிலம் ளபசத் கதரியாதவர், காது 
ளகைாதவர் அல்லது ஆங்கிலத்னதப் 
புரிந்துககாள்ை சிரமத்னதக் ககாண்டிருப்பவர் 
என்றால், உங்கள் நியமை சந்திப்பின் ளபாது 
நீங்கள் புரிந்துககாள்ை உங்களுக்கு உதவும் 
ஒருவனர உங்களுடன் னவத்துக் 
ககாள்ைலாம். உங்கள் மருத்துவரின் 
அலுவலகம் இனத உங்களுக்காக ஏற்பாடு 
கசய்யலாம்.  
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மருந்தகம்  
 

மருந்தாளுநர்கள் என்ளபார் நீங்களைா, உங்கள் 
குழந்னதளயா உடல்நினல சரியில்லாமல் 
இருந்தால், உங்களுக்கு மருந்தும் 
ஆளலாசனையும் வழங்கும் நபர்கைாவர்.  

 

இருமல், சைி, வயிற்றுப் பிரச்சனைகள், 
ளநாவுகள் மற்றும் வலிகள் ளபான்ற 
உடல்நலக் கவனலகளுக்கு அவர்கைால் 
உங்களுக்கு உதவ முடியும்.  

 

பல மருந்தகங்கள் இரவு கவகுளநரம் 
வனரயும், வார இறுதிகைிலும் திறந்திருக்கும். 
உங்களுக்கு நியமை சந்திப்பு ளதனவயில்னல.  

 

உங்களுக்கு அருகானமயில் உள்ை 
மருந்தகத்னதக் கண்டறிய, பார்னவயிடவும்:  
www.nhs.uk/service-search/

pharmacy/find-a-pharmacy  
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மோளல மற்றும் வோ  இறுதிகைில் ஒரு மருத்துவள ச் 
ெந்தித்தல்  

 

கபரும்பாலாை தைியார் மருத்துவமனைகள் 
மானல மற்றும் வார இறுதிகைில் 
மூடப்பட்டிருக்கும், ஆைால் அந்த ளநரங்கைின் 
ளபாதும் நீங்கள் அல்லது உங்கள் குழந்னத 
ஒரு மருத்துவனரச் சந்திப்பதற்காை நியமை 
சந்திப்னபப் கபற முடியும்.  

 

உங்கள்  மருத்துவ மனைனய அனழயுங்கள், 
அது மூடப்பட்டிருந்தால், முன்பதிவு கசய்ய 
NHS 111 -ஐ அனழக்கவு ம்  

 

பார்கிங் மற்றும் ளடகன்ஹாம், ளஹவரிங் 
மற்றும் கரட்பிரிட்ஜ் ஆகிய இடங்கைில், 
நீங்கள் பார்கிங் சமூக மருத்துவமனை மற்றும் 
ஹளரால்ட் வுட் பாலிகிைிைிக்கில் உள்ை 
எங்கள் அவசர சிகிச்னச னமயங்கைில் சிறிய 
காயங்கள் மற்றும் ளநாய்களுக்காை 
உதவினயயும் கபறலாம்.   

 

இனவ வாரத்தில் ஏழு நாட்களும் கானல 8 
மணி முதல் இரவு 10 மணி வனர 
திறந்திருக்கும்.   நீங்கள் ஒரு நியமை 
சந்திப்புக்கு முன்பதிவு கசய்ய NHS 111 -ஐ 
அனழக்கலாம் அல்லது ளநரில் கசன்று 
பார்க்கப்படுவதற்குக் காத்திருக்கலாம். நீங்கள் 
ஒரு கபாது மருத்துவரிடம் பதிவு 
கசய்துககாள்ை ளவண்டியதில்னல.  
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NHS 111 
 

உங்களுக்கு அல்லது உங்கள் குழந்னதக்கு அவெ  
உடல்நலப் பராமரிப்பு ஆளலாசனை ளதனவப்பட்டால், 
www.111.nhs.uk -ஐப் பார்னவயிடவும் அல்லது 111 என்ற 
எண்னண அனழக்கவும்.  
 
அவெ நிளல என்பது, நீங்கள் விள வில் ெிகிச்ளெ பபற 
ரவண்டும் என்று அர்த்தமோகும்.  

 

NHS 111 -ஆல்:  
• நீங்கள் எங்கு உதவிகபற ளவண்டும் என்று 

கசால்ல முடியும்  

• நீங்கள் ளமலும் தகவல்கனைக் கண்டறிய உதவ 
முடியும்  

• நீங்கள் எங்கிருந்து மருந்துகனைப் கபற ளவண்டும் 
என்று கசால்ல முடியும்  

• உங்களுக்கு ஆளலாசனை அைிக்க முடியும்  

• உங்கள் மருத்துவர் அல்லது அவசரநினலப் 
பல்மருத்துவர் உடைாை நியமை சந்திப்புக்கு 
முன்பதிவு கசய்துதர முடியும்  

• உங்கனை ஒரு மருத்துவ னமயம் அல்லது 
மருத்துவமனைக்கு ளநரில் அனுப்ப முடியும்  

 

 

உங்கள் உடல்நலக் குனறவு உயிருக்கு ஆபத்தோனது 
இல்னல என்றால், மருத்துவமனைக்குச் கசல்வதற்கு முன் 
www.111.nhs.uk -ஐப் பார்னவயிடுவது அல்லது 111-ஐ 
அனழப்பதுச் சிறந்தது.  

 

உயிருக்கு ஆபத்தோனது என்றோல், உங்களுக்கு உதவி 
கிளடக்கோவிட்டோல் நீங்கள் இறக்க ரநரிடலோம் என்று 
அர்த்தமோகும்.  
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மனநலம்  
 

உங்கள் மைநலம் பற்றி யாரிடளமனும் ளபச 
விரும்பிைால், உங்கள் மருத்துவனர 
அனழக்கவும் அல்லது பார்னவயிடவும்:  
www.nhs.uk/talkingtherapies 

 

அவசர மைநினல உதவிக்கு NHS 111 என்ற 
எண்னண அனழத்து, எண் 2 ஐ ளதர்வு 

கசய்யவும். 
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999 மற்றும் மருத்துவமளன அவெ நிளலகள்  
 

யாளரனும் கடுனமயாை உடல்நலக் 
குனறனவக் ககாண்டிருந்தால் அல்லது 
காயமனடந்தால் மற்றும் அவர்கைின் 
உயிருக்கு ஆபத்து ஏற்பட்டிருந்தால் 
மட்டுளம நீங்கள் 999 -ஐ அனழக்க 
ளவண்டும் அல்லது மருத்துவமனைக்குச் 
கசல்ல ளவண்டும்.  

 

உங்களுக்ளகா அல்லது ளவறு யாருக்ளகா 
மாரனடப்பு அல்லது பக்கவாதம் 
ஏற்பட்டால் அல்லது கடுனமயாை விபத்து 
ஏற்பட்டால், நீங்கள் வினரவாக 999 -ஐ 
அனழக்க ளவண்டும்.  
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ரமலும் விவ ங்களுக்கு ….. 
 

ளமலும் விவரங்களுக்கு, கீழ்கண்ட  

இனணயத்னத பார்னவயிடவும் 
www.northeastlondon.icb.nhs.uk 
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