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Despre acest ghid

In acest ghid am folosit cateva
cuvinte pe care nu le va intelege toata

wo rds lumea. Am scris aceste cuvinte cu
bold si vom explica ce inseamna

acestea.

National Health Service (NHS) le ofera
tuturor celor care locuiesc in Regatul
Unit (UK) servicii gratuite de sanatate.

! a Sunt incluse toate persoanele care
'i s ij; au venit din alte tari sa locuiasca in
b ‘l Regatul Unit.
~ , \. 8
508 o

| E}_fp\. Aceste informatii va vor spune unde
8 puteti gasi ajutor daca nu va simtiti
bine.
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Cum sa folositi serviciile NHS

I T—— Pentru a fo!osi maihbine serviciile
gy Mieeesyread | NHS, trebuie sa va Inscrieti la
eoore cabinetul medicului local.

i A vainscrie inseamna a

L - transmite informatii despre

y persoana dvs. intr-un formular
si a fi adaugat(a) pe o lista.

3

F

Inscrierea este gratuita si nu aveti
nevoie de o adresa.

Trebuie sa fiti inscris(3) doar daca
este necesar sa fiti consultat(a) de
un medic (GP).

Aici gasiti informatii suplimentare
despre cum sa va inscrieti:
www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-
to-register-with-a-gp-surgery/
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Cabinetul medical

Medicul (GP) este de obicei primul
loc Tn care trebuie sa mergeti daca
va ingrijoreaza sanatatea dvs. sau a
copilului dumneavoastra.

Puteti face o programare la medic
pe website sau in aplicatia NHS de
pe smartphone sau tableta sau
puteti puteti contacta telefonic
medicul. Medicul va poate consulta
Tn persoana sau telefonic.

Monday ./

Tuesday e . o
e Medicul va poate programa seara,

Thusday la sfarsitul saptamanii sau intr-o zi
Friday — de sarbatoare legala.
Saturday \,y/

v

Sunday

Daca nu vorbiti limba engleza,
sunteti surd(a) sau vi se pare dificil
sa intelegeti, la vizita programata
poate participa o persoana care sa
va ajute sa intelegeti. Cabinetul
medical va chema persoana care
va va ajuta.
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Farmacistii sunt persoane care va
dau medicamente si sfaturi daca
dvs. sau copilul dvs. nu va simtiti
bine.

- Acestia va pot ajuta daca aveti

h probleme de sinatate, cum ar fi

€ tuse, raceli, dureri si probleme la
e ~ stomac.

3’ Multe farmacii sunt deschise pana
| tarziu si la sfarsitul saptamanii. Nu
aveti nevoie de programare.

Puteti gasi o farmacie langa dvs.
aici: www.nhs.uk/service-search/
pharmacy/find-a-pharmacy
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Vizita la un doctor seara sau la sfarsit
de saptamana

T Majoritatea cabinetelor medicilor de
:;’:::‘s‘m :f familie (GP) sunt inchise seara sau la
Thursday —/ e sfarsit de saptamana dar dvs. sau copilul
Frida v v/ .

oty dvs. puteti avea o programare pentru o
v

J i vizita la doctor seara sau la sfarsit de

| I |

saptamana.

Sunati la cabinetul medicului de
familie sau, daca este inchis, apelati
NHS 111 pentru a face aceste
programari.

In Barking si Dagenham, Havering si
Redbridge puteti obtine de asemenea
ajutor in cazul ranilor si bolilor minore la
Centrele noastre pentru tratamente de
urgenta din Barking Community Hospital
si Harold Wood Polyclinic.

Acestea sunt deschise de la ora 8:00 la

ora 22:00, sapte zile pe saptamana.
Puteti apela NHS 111 pentru a face o

[ 08:00am | EEI programare sau va puteti duce la aceste

unitati si sa asteptati sa fiti consultat(a).

Nu trebuie sa fiti inscris(d) la un medic de

familie (GP).

76 5.2
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_ Daca dvs. sau copilul dvs. aveti nevoie
[y de sfaturi pentru ingrijirea urgenta a
*7 P sanatatii, puteti face clic aici
ol \ivi/vlw.lll.nhs.uk sau puteti suna la

Urgent inseamna ca trebuie sa fiti
consultat(d) in scurt timp.

NHS 111 va poate
Spune unde sa gasiti ajutor

Ajuta sa gasiti informatii
suplimentare

Spune de unde sa luati
medicamente

Da sfaturi

Face o programare la un medic
sau la un dentist de urgenta

Trimite la un centru de urgente
sau la un spital

Walk-in Centre

Cel mai bine este sa cautati informatii
aici www.111.nhs.uk sau sa sunati la
111 inainte de a merge la spital daca
boala dvs. nuva pune in pericol viata.

A va pune in pericol viata inseamna
ca ati putea muri daca nu primiti
ajutor.
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Sanatate mentala

Pentru a discuta cu o persoana
despre sanatatea dvs. mentala,
puteti apela medicul dvs. sau face
clic aici : www.nhs.uk/
talkingtherapies

Pentru o urgenta de sanatate
mentala, apelati NHS 111 si alegeti
optiunea 2.

999 si urgentele pentru spital

Ar trebui sa sunati la 999 sau sa
mergeti la spital doar daca o
persoana este grav bolnava sau
ranita si viata acesteia ar putea fiin
pericol.

Ar trebui sa sunati rapid la 999 daca
dvs. sau o alta persoana aveti atac de
cord sau atac cerebral sau ati avut un
accident grav.
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