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Acerca deste guia

Este guia contém algumas palavras
gque nem toda a gente
compreendera. Escrevemos estas
palavras a negrito e iremos explicar
0 que significam.

O NHS (Servigco Nacional de Saude
do Reino Unido) presta servicos de
saude gratuitos a toda a gente que
vive no Reino Unido.

Tal inclui qualquer pessoa que tenha
vindo de outro pais para viver no
Reino Unido.

Estas informacgdes irao indicar-lhe
onde pode obter ajuda no caso de
nao se sentir bem.
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Como utilizar o NHS

. Para conseguir uma melhor
(Rauy thiseasyread — tjlizagcdo dos servicos do NHS, tem
vaur e de se inscrever no consultério do
- seu medico local.

§ Inscrever-se significa dar

— informacgoes sobre si num
formulario e ser adicionado a uma
lista.

A inscricao é gratuita e nao
necessita de um endereco.

S precisa de estar inscrito se tiver
necessidade de consultar um
médico de clinica geral (GP).

Para obter mais ajuda sobre como
inscrever-se, consulte:

T www.nhs.uk/nhs-services/qgps/how-to
. _. -reqister-with-a-gp-surgery/



https://www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to-register-with-a-gp-surgery/
https://www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to-register-with-a-gp-surgery/
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O consultério do médico

Geralmente, o seu médico de
clinica geral (GP) € a primeira
pessoa a quem deve recorrer se
tiver preocupacoOes sobre a sua
saude ou a do seu filho.

Pode marcar uma consulta através
do respetivo site ou da App do NHS
pelo seu telemovel ou tablet ou por
chamada telefonica. As consultas
podem ser presenciais ou por

telefone.
Monday
Tuesday Pode ter consultas ao fim da tarde,
Wednesday .
Thursday aos fins de semana ou aos
Friday .
W sororday feriados.
Sunday

Caso nao fale inglés, seja surdo ou
tenha dificuldades de
compreensao, pode fazer-se
acompanhar de alguém na sua
consulta para o ajudar. O
consultorio do seu medico pode
ajuda-lo nesta situacao.
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Os farmacéuticos sdo pessoas que
Ihe oferecem medicamentos e
conselhos se nao se sentir bem ou
se o seu filho estiver nesta situacao.

Podem ajuda-lo em problemas de
saude como tosse, constipacao,
problemas de estbmago e dores.

PHARMACY
OPENING TIMES |
MONDAY 8.40 - 1800 1

B Muitas farmacias estao abertas ate

tarde e aos fins de semana. Nao
’ precisa de realizar uma marcagao.

Pode encontrar uma farmacia perto
de si no site: www.nhs.uk/service-
search/pharmacy/find-a-pharmacy
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Consultar um meédico ao fim da tarde ou aos

fins de semana

Monday ./
Tuesday \/

W A maioria dos médicos de clinica
geral (GP) encerram ao fim da tarde
e fins de semana, mas ¢ possivel
conseguir uma consulta para si ou
para o seu filho nessas ocasides.

Friday
Saturday

v
v
v
v

Sunday

Ligue para o consultorio do seu
medico ou, caso esteja encerrado,
para o NHS 111 para marcar estas
consultas.

Em Barking e Dagenham, Havering
e Redbridge pode tambem obter
ajuda para lesdes ou doencas pouco
graves nos nossos Centros de
Tratamento Urgente no Barking
Community Hospital e na Harold
Wood Polyclinic.

Estes estabelecimentos estao

abertos entre as 8:00 e as 21:00,
sete dias por semana. Pode ligar
para o NHS 111 para marcar uma

Seasss| consulta ou deslocar-se la para ser
visto. Nao é necessario estar inscrito
Monday Sunday

num médico de clinica geral (GP).

L — J S ——
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Walk-in Centre

Se necessitar de conselhos de
saude urgentes para si ou para o
seu filho, pode visitar
www.111.nhs.uk ou ligar para o 111.

Urgente significa que necessita de
ser visto rapidamente.

O NHS 111 pode:
. Dizer-Ihe onde pode obter ajuda
. Ajuda-lo a obter mais informacoes

. Dizer-lhe onde pode obter
medicamentos

. Dar-lhe conselhos

. Marcar uma consulta de medicina ou
de dentista de urgéncia para si

. Encaminha-lo para um centro ou
hospital sem marcacao

O melhor € consultar o site
www.111.nhs.uk ou ligar para o 111
antes de ir para o hospital se a sua
doenca nao representar uma
ameaca para a vida.

Representar uma ameaca para a
vida significa que pode morrer se
nao obter ajuda.
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Saude mental

e —— Para falar com alguém sobre a sua

NHS talking therapies

saude mental, pode ligar para o seu
medico ou consultar o site:
www.nhs.uk/talkingtherapies

Em caso de emergéncia de saude
mental, ligue para um dos seguintes
numeros de crise:

Barking & Dagenham - 0800 995
1000

City & Hackney - 0800 073 0006
Havering - 0800 995 1000
Newham - 0800 073 0066
Redbridge - 0800 995 1000
Tower Hamlets - 0800 073 0003

Waltham Forest - 0800 995 1000


https://gbr01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nhs.uk%2Ftalkingtherapies&data=05%7C01%7Charpreet.jutle%40nhs.net%7Ce30064922f744c8ffa1508dac966808a%7C37c354b285b047f5b22207b48d774ee3%7C0%7C0%7C638043739313564613%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8
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99 e emergéncias hospitalares

| S0 deve ligar para o 999 ou deslocar
. _se ao hospital se alguém estiver

W gravemente doente ou lesionado e
com a vida em risco.

Deve ligar para o 999 rapidamente
se vocé ou outra pessoa estiver a
sofrer um ataque cardiaco ou um
AVC ou tiver sido vitima de um
acidente grave.




