
 

 તમારા સ્વાસ્્ય માટે નોર્થ ઈસ્ટ 
લડંનમા ંમદદ કેવી રીતે મેળવવી 

 

 



 

માર્ગદર્શિકા ર્િષે 

 

આ માર્થદર્શિકામા ંઅમે કેટલાક શબ્દોનો 
ઉપયોર્ કયો છે જે દરેકને સમજાશે નહીં. અમે 
આ શબ્દો બોલ્ડમા ંલખ્યા છે અને અમે તેનો 
અર્થ સમજાવીશ .ં 

 

નેશનલ હલે્ર્ સર્વિસ (NHS) ય કેમા ંરહતેા દરેક 
વ્યક્તતને ર્નિઃશ લ્ક આરોગ્ય સેવાઓ પ્રદાન કરે 
છે. 

 

તેમા ંય કેમા ંરહવેા માટે અન્ય દેશમારં્ી 
આવ્યા હોય તેવા કોઈપણ વ્યક્તતનો પણ 
સમાવેશ ર્ાય છે. 

 

આ માહહતી તમને જણાવશે કે જો તમારી 
તબિયત સારી ન હોય તો તમે ક્ારં્ી મદદ 
મેળવી શકો છો. 

1 



 

NHS નો ઉપયોર્ કર્િ રીતે કરિો 
 NHS સેવાઓનો વધ  સારી રીતે ઉપયોર્ કરવા 

માટે તમારે તમારા સ્ર્ાર્નક ડૉતટરની સર્જરીમા ં
નોંધણી કરાવવાની જરૂર છે. 

 

નોંધણીનો અર્ગ એ છે કે ફોમગ પર તમારા ર્િશે 
માહિતી આપિી અને સચૂિમાાં ઉમેરવ ાં. 

 

આ નોંધણી કરવી ર્નિઃશ લ્ક છે અને તમારા 
સરનામાનંી જરૂર નર્ી. 

 

જો તમારે ડૉતટર (GP)ની મ લાકાત લેવાની જરૂર 
હોય તો જ તમારે નોંધણી કરાવવાની જરૂર છે. 

 

કેવી રીતે નોંધણી કરવી તે ર્વશે વધ  મદદ માટે 
મ લાકાત  લો: www.nhs.uk/nhs-services/

gps/how-to-register-with-a-gp-

surgery/ 

2 

https://www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to-register-with-a-gp-surgery/
https://www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to-register-with-a-gp-surgery/
https://www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to-register-with-a-gp-surgery/


 

ડોક્ટર સર્જરી  
 

જો તમે તમારા સ્વાસ્્ય અર્વા તમારા િાળકના 
સ્વાસ્્ય ર્વશે બ િંર્તત હોવ તો તમારે સામાન્ય રીતે 
પ્રર્મ ડૉતટર (GP) નો સપંકથ કરવો જોઈએ. 

 

તમે તેમની વેિસાઇટ પર અર્વા તમારા ફોન અર્વા 
ટેબ્લટે પર NHS એપ પર એપોઇન્ટમેન્ટ બ ક કરી શકો છો 
અર્વા તેમને ફોન કરી શકો છો. એપોઇન્ટમેન્ટ રૂિરૂ 
અર્વા ફોન પર હોઇ શકે છે. 

 

તેઓ તમને સાજંે, સપ્તાહના અંતે અર્વા િેંકની રજાના 
હદવસે એપોઇન્ટમેન્ટ મેળવી શકે છે. 

 

જો તમે અંગે્રજી િોલતા નર્ી, િહરેા છો અર્વા તે 
સમજવામા ંમ શ્કેલી ર્તી હોય, તો તમારી એપોઇન્ટમેન્ટ 
સમયે તમારી સાર્ે એવી કોઈ એવી વ્યક્તત રાખી શકો 
છો જે તમને સમજવામા ંમદદ કરશે. તમારા ડૉતટર 
સર્જન તમારા માટે આને સૉટથ  કરી શકે છે. 
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ફામગસી  
 

ફામાથર્સસ્ટ એવા લોકો છે જેઓ જો તમારી અર્વા 
તમારા િાળકની તબિયત સારી નર્ી તો તમને 
દવા અને સલાહ આપે છે.  

 

તેઓ તમને આરોગ્યની બ િંતાઓ જેવી કે ઉધરસ, 
શરદી, પેટની તકલીફો, દ ખાવો અને પીડામા ંમદદ 
કરી શકે છે. 

 

ઘણી િધી ફામથસીઓ મોડે સ ધી અને સપ્તાહના 
અંતે ખ લ્લી હોય છે. તમારે એપોઇન્ટમેન્ટની જરૂર 
નર્ી. 

 

તમે અહી મ લાકાત લઈને તમારી 
નજીકની ફામથસી શોધી શકો છો: 
www.nhs.uk/service-search/

pharmacy/find-a-pharmacy  
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સાાંજ પછી અને સપ્તાિના અંતે ડોક્ટરની મ લાકાત લેિી  
 

 

મોટાભાર્ના GP સાજં અને સપ્તાહના અંતે િધં હોય 
છે પરંત   તમે અર્વા તમાર ં િાળક હજ  પણ તે 
સમયે ડૉતટરને મળવા માટે એપોઇન્ટમેન્ટ મેળવી 
શકો છો. 

 

તમારા ડૉતટર સર્જનને કૉલ કરો, અર્વા જો તે િધં 
હોય, તો આ એપોઇન્ટમેન્ટ બ ક કરવા માટે NHS 111 
પર કૉલ કરો. 

 

િાહકિંર્ અને ડેર્નહામ, હવેરીંર્ અને રેડબિજમા ંતમે 
િાહકિંર્ કોમ્ય ર્નટી હોક્સ્પટલ અને હરેોલ્ડ વડૂ પોલીતલીર્નક 
ખાતેના અમારા તાત્કાબલક સારવાર કેન્રો પર, નાની 
ઇજાઓ અને િીમારીઓમા ંપણ મદદ મળેવી શકો છો. 

 

આ અઠવાહડયાના સાતેય હદવસ સવારે 8 ર્ી રાત્રે 
9 વાગ્યા સ ધી ખ લ્્  ંરહ ેછે. તમે એપોઈન્ટમેન્ટ બ ક 
કરવા માટે NHS 111 પર કૉલ કરી શકો છો અર્વા 
અંદર જઈ શકો છો અને મળવા માટે રાહ જોઈ શકો 
છો. તમારે GP સાર્ે નોંધણી કરાવવાની જરૂર નર્ી. 
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એનએિએસ 111 (NHS 111) 

 જો તમને અર્વા તમારા િાળકને તાત્કાચલક 
આરોગ્ય સભંાળ સલાહની જરૂર હોય તો તમે  
www.111.nhs.uk પર જઈ શકો છો અર્વા 111 પર 
કૉલ કરી શકો છો.  
 

તાત્કાચલક એટલે તમારે ઝડપર્ી ડોક્ટરની જરૂર છે. 
 NHS 111 આ કરી શકે છે: 

તમને જણાવશે કે મદદ ક્ારં્ી મેળવવી જોઈએ 

તમને વધ  માહહતી શોધવામા ંમદદ કરશે 

દવા ક્ારં્ી મેળવવી તે કહશેે 

તમને સલાહ આપશે 

તમારા ડૉતટર અર્વા ઇમરજન્સી ડેન્ન્ટસ્ટની 
એપોઇન્ટમેન્ટ બ ક કરશે 

તમને વોક-ઇન સેન્ટર અર્વા હોક્સ્પટલમા ંમોકલી 
શકે છે 

 જો તમારી િીમારી જીિન માટે જોખમી ન િોય તો 
હોક્સ્પટલમા ંજતા પહલેા  www.111.nhs.uk ની 
મ લાકાત લેવી અર્વા 111 પર કૉલ કરવો શે્રષ્ઠ છે.  
જીિન માટે જોખમી િોિાનો અર્ગ એ છે કે જો તમને 
મદદ ન મળે તો તમાર ાં  મતૃ્ય  ર્ઈ શકે છે. 
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માનર્સક સ્િાસ્્ય  
 

તમારા માનર્સક સ્વાસ્્ય ર્વશે કોઈની સાર્ે વાત 
કરવા માટે તમે તમારા ડૉતટરને કૉલ કરી શકો છો 
અર્વા અહી મ લાકાત લઈ શકો છો: 

www.nhs.uk/talkingtherapies 

 

માનર્સક સ્વાસ્્ય કટોકટીમા ંઆ કટોકટી 
નિંરોમારં્ી એક પર કૉલ કરો: 

િાહકિંર્ એન્ડ ડેર્નહામ - 0800 995 1000 

શહરે અને હકેની - 0800 073 0006 

હવેહરિંર્ - 0800 995 1000 

ન્ય હામ - 0800 073 0066 

રેડબિજ - 0800 995 1000 

ટાવર હમેલેટ્સ - 0800 073 0003 

વોલ્ર્મ ફોરેસ્ટ - 0800 995 1000 
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999 અને િોસ્સ્પટલ કટોકટી 
 

જો કોઈ વ્યક્તત ર્ભંીર રીતે િીમાર હોય અર્વા 
ઈજાગ્રસ્ત હોય અને તેના જીવને જોખમ હોય તો 
તમારે માત્ર 999 પર કૉલ કરવો જોઈએ અર્વા 
હોક્સ્પટલમા ંજવ  ંજોઈએ. 

 

જો તમને અર્વા અન્ય કોઈને હાટથ  એટેક અર્વા 
સ્રોક આવ્યો હોય અર્વા ર્ભંીર અકસ્માત ર્યો 
હોય તો તમારે 999 પર ઝડપર્ી કૉલ કરવો 
જોઈએ. 
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