
 

নর্থ-ইস্ট লন্ডনন আপনার স্বানযের 
জনে কীভানে সহায়তা পানেন 



 

এই নননদথ নিকা সম্পনকথ  
 

এই নননদথ নিকায় আমরা এমন নকছু িব্দ 

েেেহার কনরনছ যা সোই েঝুনে না। আমরা 
এই িব্দগুনলনক মমাটা অক্ষনর নলনেনছ এেং 

তানদর অর্থ কী তা আমরা েোেো করে। 
 

নোিনাল মহলর্ সানভথ স (NHS) যুক্তরানজে 
েসোসকারী প্রনতেকনক নেনামনূলে স্বাযে 

পনরনেো মদয়। 

 

এনদর মনযে তারাও অন্তভুথ ক্ত যারা যুক্তরানজে 

েসোস করনত অনে মদি মর্নক এনসনছন। 

 

এই তর্েটি আপনানক েলনে ময আপনন ভাল 
না মোয করনল আপনন মকার্া মর্নক সাহাযে 

মপনত পানরন। 
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নকভানে এনএইচএস েেেহার করনেন 
 এনএইচএস পনরনেোগুনল আরও ভালভানে 

েেেহার করার জনে আপনানক আপনার যানীয় 

ডাক্তানরর সাজথ ানরর সানর্ ননেন্ধন করনত হনে। 

 
ননেন্ধন মানন একটি ফনমথ আপনার সম্পনকথ  

তর্ে মদওয়া এেং একটি তানলকায় যুক্ত করা। 
 

ননেন্ধন নেনামনূলে করা হয় এেং আপনার 

মকাননা ঠিকানার প্রনয়াজন মনই। 

 

আপনার যনদ একজন ডাক্তার (GP) মদোর 
প্রনয়াজন হয় তনেই আপনানক ননেনন্ধত হনত 
হনে। 

 

কীভানে ননেন্ধন করনেন মস সম্পনকথ  আরও 
সহায়তার জনে নভনজট করুন:  

www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to-

register-with-a-gp-surgery/ 
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ডাক্তানরর সাজথ ানর 
 

আপনন যনদ আপনার স্বাযে ো আপনার 
সন্তাননর স্বাযে নননয় নচনন্তত হন তনে 
সাযারণত আপনার ডাক্তানরর (GP) 

কানছই প্রর্নম যানেন। 
 

আপনন তানদর ওনয়েসাইট ো আপনার 
মফান ো টোেনলনট এনএইচএস অোনপ 
অোপনয়ন্টনমন্ট েুক করনত পানরন ো 

তানদরনক মফান করনত পানরন। 
অোপনয়ন্টনমন্ট েেনক্তগতভানে ো মফানন 

হনত পানর। 
 

তারা সন্ধোয়, সপ্তাহানন্ত ো েোঙ্ক ছুটির 
নদনগুনলানত আপনানক অোপনয়ন্টনমন্ট নদনত 

পানর। 
 

আপনন যনদ ইংনরনজ েলনত না পানরন, েনযর 
হন ো েঝুনত অসুনেযা হয়, তাহনল আপনার 
অোপনয়ন্টনমনন্ট এমন মকউ র্াকনত পানরন 

নযনন আপনানক েঝুনত সাহাযে করনেন। 
আপনার ডাক্তানরর সাজথ ানর আপনার জনে 

এটির েেেযা করনত পানর। 
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ফানমথনস 
 

যনদ আপনন ো আপনার সন্তান ভানলা না 
র্ানকন তাহনল ফামথানসস্ট হনলন এমন েেনক্ত 

যারা আপনানক ওেুয এেং পরামিথ মদন। 

 

তারা আপনানক স্বাযে সম্পনকথ  উনেগ মযমন 
কানি, সনদথ , মপনটর সমসো, েের্া এেং 

যন্ত্রণার জনে সাহাযে করনত পানর। 

 

অননক ফানমথনস অননক মদরী পযথন্ত এেং 

সপ্তাহানন্ত মোলা র্ানক। আপনার 

অোপনয়ন্টনমনন্টর প্রনয়াজন মনই। 

 

আপনন নভনজট করার জনে আপনার 
কাছাকানছ একটি ফানমথনস েুুঁনজ মপনত পানরন: 

www.nhs.uk/service-search/pharmacy/

find-a-pharmacy  
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সন্ধোয় এেং সপ্তাহানন্ত ডাক্তানরর সানর্ মদো করা 
 

মেনিরভাগ নজনপ সন্ধোয় এেং সাপ্তানহক 
ছুটির নদনন েন্ধ র্ানক নকন্তু আপনন ো 
আপনার সন্তান তারপরও মসই সমনয় 
ডাক্তানরর সানর্ মদো করার জনে একটি 
অোপনয়ন্টনমন্ট মপনত পানরন। 

 

আপনার ডাক্তানরর সাজথ ানরনত মফান করুন, 

অর্ো মসটি েন্ধ র্াকনল, এসে অোপনয়ন্টনমন্ট 
েকু করার জনে 111 নম্বনর NHS-এ মফান 

 

োনকথ ং এেং ডোনগনহাম, হোনভনরং এেং 
মরডনিনজ আপনন োনকথ ং কনমউননটি 
হাসপাতাল এেং হোরল্ড উড পনলনিনননকর 
আমানদর জরুনর নচনকত্সা মকন্দ্রগুনলনত 
মছাটোনটা আঘাত এেং অসুযতার মক্ষনেও 
সহায়তা মপনত পানরন। 

 

এগুনলা সপ্তানহর সাত নদন সকাল ৮টা মর্নক রাত 
৯টা পযথন্ত মোলা র্ানক। 

আপনন একটি অোপনয়ন্টনমন্ট েুক করার জনে 
NHS 111 এ কল করনত পানরন ো নভতনর মযনত 
পানরন এেং মদোর জনে অনপক্ষা করনত পানরন। 
আপনানক নজনপ'র সানর্ ননেনন্ধত হনত হনে না। 
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NHS 111 
 আপনন ো আপনার সন্তাননর জরুরী স্বাযে 

পনরচযথার পরামনিথর প্রনয়াজন হনল আপনন 
www.111.nhs.uk-এ মযনত পানরন ো 111 
নম্বনর কল করনত পানরন। 
 
জরুরী মানন আপনানক দ্রুত মদো করনত 
হনে। 

 

NHS 111 যা করনত পানর: 
• মকার্ায় সাহাযে মপনত হনে েলনত পানর 
• আপনানক আরও তর্ে েুুঁনজ মপনত 

সাহাযে কনর 
• মকার্া মর্নক ওেুয পােন েলনত পানর 
• আপনানক উপনদি নদনত পানর 
• আপনার জনে একজন ডাক্তার ো 

জরুনর মডনন্টস্ট অোপনয়ন্টনমন্ট েকু 
করনত পানর 

• আপনানক একটি ওয়াক-ইন মসন্টার ো 

 

আপনার অসুযতা জীেননর জনে হুমনক স্বরুপ না 
হনল হাসপাতানল যাওয়ার আনগ www.111.nhs.uk 
নভনজট করা ো 111 নম্বনর কল করা ভাল। 

জীেননর জনে হুমনক স্বরুপ মানন আপনন যনদ 
সাহাযে না পান তাহনল আপনন মারা মযনত পানরন। 
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মাননসক স্বাযে 
 

আপনার মাননসক স্বাযে সম্পনকথ  কানরা সানর্ 
কর্া েলনত আপনন আপনার ডাক্তারনক কল 
করনত পানরন ো মদো করনত পানরন: 

www.nhs.uk/talkingtherapies 

 

মাননসক স্বাযে সম্পনকথ  জরুরী পনরনযনতনত 
এই সংকটকালীন নম্বরগুনলর মনযে একটিনত 
কল করুন: 

 

োনকথ ং অোন্ড ডোনগনহাম - 0800 995 
1000 

নসটি অোন্ড হোকনন - 0800 073 0006 

হোনভনরং - 0800 995 1000 

ননউহোম - 0800 073 0066 

মরডনিজ - 0800 995 1000 

টাওয়ার হোমনলটস - 0800 073 0003 

ওয়ালর্াম ফনরস্ট - 0800 995 1000 
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999 এেং হাসপাতানলর জরুরী অেযাসমূহ 
 

মকউ যনদ গুরুতর অসুয ো আঘাতপ্রাপ্ত হয় 
এেং তানদর জীেন ঝুুঁ নকর মনযে পন়ে, তাহনল 
আপনার মকেল 999 নম্বনর কল করা উনচৎ 
অর্ো হাসপাতানল যাওয়া উনচৎ। 

 

যনদ আপনন ো অনে মকউ হাটথ  অোটাক ো 
মরাক কনরন অর্ো গুরুতর দঘুথটনায় পন়েন, 
তাহনল আপনার দ্রুত 999 নম্বনর কল করা 
উনচৎ। 
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